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Les Micro-Guides du Support 

 

Le Clem Channel n’affiche rien  

ou  

les applications ne sont pas en français 
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Si le Clem Channel n’affiche pas d’applications ou qu’une partie ou la totalité des applications affichées sont 

dans une autre langue, suivez les étapes ci-dessous : 

1 – Allumez votre tablette. Vous êtes sur la zone enfants, 

 

 

 

Cliquez sur l’icône Clementoni 

Cliquer sur la tablette Androïd 

Saisir votre mot de passe parents 

Cliquez sur l’icône d’accès aux applications 
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Cliquez sur Paramètres 

Déplacez la zone de gauche en faisant 

glisser votre doigt du bas vers le haut. 

Cliquez sur Applications 
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Cliquez sur SUR LA CARTE SD 

Cliquez sur EN COURS 

Cliquez sur TOUTES 
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Faites glisser votre doigt sur l’écran 

jusqu’à voir Clem Channel, puis 

cliquez sur Clem Channel. 

Faites glisser votre doigt sur l’écran afin 

d’afficher le bouton à demi masqué. 

Cliquez sur le bouton Effacer les données 



Support CLEMPAD 
 

 

 

 

Validez l’effacement des données en 

cliquant sur le bouton OK 

Cliquez sur le bouton Forcer l’arrêt 

Valider l’arrêt de l’application en 

cliquant sur OK 
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Cliquez sur l’icône « Maison » 

Cliquez sur l’icône Clementoni 

Cliquez sur le profil de votre enfant 
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Au démarrage du Clem Channel, il y aura déjà un écran blanc, puis bleu avec l’indication « Aucune application 

trouvée » et après un petit temps de recherche, la liste des applications apparaîtra. 

 

Cliquez sur Clem Channel 


